Checklista for utvecklande feedback carl sjostrom

1. Kom ihag att feedback ir firskvara. Ge din feedback direkt eller sa snart som
moijligt.

2. Rikta din feedback direkt till den person som ska ta emot din feedback.
Utvecklande feedback ir personlig, aldrig riktad till fler 4n en i taget.

3. Sig bara vad du verkligen menar. Var hellre tyst an ge falsk feedback.

4. Skilj pa person och handling. Ge feedback pa vad nidgon gor inte pa vad han

eller hon ar.

5. Anpassa din feedback efter den person som ska ta emot den. Observera att
detta ocksa kan forandras over tid.

6. Den som ger feedback ar inte ansvarig for hur eller om den tas emot. Det ar
den som tar emot feedback som ansvarar for hur/om den tas emot.

7. Den som ger feedback kan vilja att forst friga om den andra vill ha feedback
eller inte.

8. Sdg 7jag”, inte “man” eller vi”. Lat andra tala for sig, du talar for dig.
9. Var saklig och specifik. Beskriv de beteenden du ser/upplever och vilken

effekt de har pd dig utan att doma, vardera eller generalisera. Om du 6nskar
att den andre ska foriandra sitt beteende, beskriv hut.

Ndir dn ger feedback utifrin ovanstiende 9 punkter ger du

en annan manniska chansen att utvecklas
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